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9EME CONVENTION ANNUELLE DE L'AFRICAINE DES ASSURANCES

" La gestion axée sur les résultats

Comme elle en a I'habitude
chaque année, I'Africaine
des assurances vient de
tenir ce weekend sa
convention annuelle, la
neuviéeme du genre. Du
Vendredi 8 au dimanche 10
avril dernier, les administra-
teurs, le personnel, les
intermédiaires de I'Africaine
des assurances et des offi-
ciels de la ville de Porto-
Novo et du département de
I'Ouémé ont donc tenu au
CTA Bimyns de wéké des
journées de réflexions por-
tant sur le point de I'exerci-
ce écoulé et I'examen des
stratégies pouvant permett-
re I'atteinte des objectifs de
I'année en cours.
ose de premicre pierre d'une
unité villageoise de santé a
Ouebossouh Tovoh dans la
commune de Bonou ; allocu-
tion des diverses autorités du départe-
ment de I'Ouémé ; présentation du
theme " Gestion axée sur le résultat
pour une meilleure efficacité " ; débats,
animations diverses, soirée de gala et
marche dans la ville de Porto-Novo.
Tels ont été entre autres les temps forts
de la convention annuelle tenue ce wee-
kend par I'Africaine des assurances.
La délégation de la I'Africaine des assu-
rances ¢tait d'abord, comme a l'accoutu-
mée a Oucbossouh Tovoh ( ville qui
accueille la convention) dans la com-
mune de Bonou pour la pose de pre-
miére pierre d'une unité villageoise de
santé. 11 s'agit en fait d'une ceuvre socia-
le que réalise I'Africaine chaque année
dans une ville de la région qui accueille
sa convention annuelle. L'unité villa-
geoise de santé qui sera construite par
I'Africaine pour le compte de cette
année se compose d'une salle d'attente,
d'une salle d'observation, d'une salle
d'accouchement, d'une salle de consul-
tation, d'un magasin et d'une pharmacie.
Elle est d'un coit global de 15 millions
de nos francs entierement financés par
I'Africaine des assurances qui assure la
maitrise d'ouvrage. Le futur exploitant
de l'infrastructure sociocommunautaire
étant le village de Oueébossouh Tovoh.
Pourquoi une convention
annuelle ?
A en croire le représentant du person-
nel, Chantal Kaka, la présente retraite
vise a créer et maintenir l'esprit de
famille propre a la notion de groupe,
mais également a ressourcer le person-
nel afin que les compagnies soient plus
performantes sur leurs marchés respec-
tifs. Ces propos se sont vus renforcés
par le directeur général Vincent
Maforikan, qui dira a son tour que la
convention annuelle est un creuset
retrouvé et usé depuis 2003 par
I'Africaine pour la mobilisation des

énergies autour de la vision de la com-
pagnie. Ahmed Michel de -Dravo,
Président du conseil d'administration de
I'Africaine dira quant a lui que son sou-
hait est de voir la convention prendre la
mesure des défis nouveaux a relever ou
qu'elle aboutisse a la définition d'une
stratégie nouvelle pour de meilleurs
résultats enregistrés par la compagnie.

Soutien indéfectible des
autorités politico adminis-
tratives

Les autorités politico administratives de
la région qui ont marqué de leur présen-
ce effective la convention annuelle ne
sont pas restées indifférentes aux
actions de  développement de
I'Africaine. Le maire de la commune de
seme Kpodji et le préfet des départe-
ments de I'Ouémé et du Plateau ont tous
deux salué les mérites de I'Africaine des
assurances du Bénin et exprimé leur
profondes satisfactions pour les actions
de développement menées par le com-
pagnie. Mathias Gbedan tout en souhai-
tant longue vie et prospérité a
'Africaine des assurances formulera
donc le souhait de bénéficier pour les
fois a venir de telles infrastructures
pour sa commune. Le préfet Frangois
Houessou n'en dira pas plus. Il a par
ailleurs salué les efforts de management
quotidien développés par I'Africaine et
l'a félicité pour sa certification a la
norme ISO9001 :2008.

" La gestion axée sur les
résultats "

Le théme retenu pour cette neuviéme
convention annuelle de I'Africaine des
assurances est " La gestion axée sur les
résultats ". Un théme dont l'importance,
a en croire les invités, en l'occurrence le
préfet des départements de 'Ouémé et
du Plateau passe sans commentaire, tant
il est vrai que sans résultats, I'effort ne
saurait étre apprécié a sa juste valeur.
Selon I'expert Corneille Ouinsou, doc-
teur psychosomaticien, coach et forma-
teur qui pour la circonstance a présenté
un brillant exposé sur le théme, il s'agit
d'une approche qui remet en cause la
gestion axée sur la qualification. Il s'a-
gitici d'une gestion ou I'on responsabi-
lise les équipes qui sont comptables des
résultats produits. Ce qui implique donc
une auto évaluation qui permet a cha-
cun de savoir ce qu'il produit.
L'Africaine certifiée ISO
9001 :2008

L'Africaine des assurances vient de
recevoir sa certification a la norme ISO
9001 édition 2008. Un mérite salué par
I'ensemble de tous les participants a la
convention. Cette certification qui a été
possible griace a l'adhésion totale au
projet et un travail soutenu du person-
nel, dira le directeur général qui sera
cautionné par le président du conseil

d'administration qui souhaitera pour sa -

part l'organisation d'une féte a la hau-
teur des sacrifices consentis et de I'éclat
du succés enregistré.
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Le maire Gbédan et le préfet Houessou aux cotés du DG Maforikan et
du président de Dravo
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... ont écouté avec attention le message dﬁ.l porte-parole du personnel,

Chantal Kaka -

... en présence de la grande famille des travailleurs de |’Africaine
des assurances.




