LE DEFI D'UNE GENERATION

i

ans d'un parcours de pionnier

L’Africaine des Assurances commeémore, dans quelques Jours, ses 20 ans d’existence. L’annonce de cet important événement a été officiellement faite par le
reteur Général de fa ﬁn__.:.am»ﬂim. au cours d’une conférence de Presse lundi 5 mars 2018, au siége de ja structure.

Elle a su arpent " dans la dis-
cretion et la compétence les
marches d'une réussite qui
ne se cache L'Africaine
des Assurances » a comp-
té juse vingt e .nombre
d'anriées d'engagement ay
service de la clientele. Clest
une histolre écrite avec de
la  sueur des hommes et
femmes de cette entreprise
qui est toujours leadler, mal-
8r¢ la forte concurrence, Ce
parcours sera célébré et vécy
avec les artisans de I'ceuvre,
les clients. ‘C'est en
fait Tidée de Ia commémora-
tion de cet événement inédit
dont les objectifs ont été deé-
vollés par le premier respon-
sable de la structure,

Pour e >Cteur  Général,
Mouftaou Souhouin, la célé-
bration des 20 ans de « L' Afri-
caine des As
en premi 2U A rev
reperes de [a Compag

ine des Assurances
commeémeration &

PASSIONNEMENT
AVEC VOUS DEPUIS

Nous allons a travers cette
commémoration,  voir oy
Nous-en sommes et les adap-
ter aux nouvelles donnes du
marché. Nous allons €égale-
ment remercier nos parte-
naires (clients courtiers et
agents généraux) mais aussi
feliciter le personnel pour son
courage, sa foi et son abna-
gation », a-t-il fait savoir. '
Plusieurs actlvités sont pré-
vues dans le cadre de I'éve-
nement. Il s'agit entre autres
des Journées Portes Ou-
vertes, une émission débat
télévisée surle parcours de la
compagnie, des ceuvres S0-
ciales (dons aux orpheli
enfants en situation di

et plusieurs autres instants
festifs.
Les Journées Portes Qu-

vertes, l'une. des activités
phares, se tiendront les 20,
21 et 22 mars 2018, Elles
sont destinées a faire décoy-

vrir au public, les locaux et.les
produits de Ia Compagnie.
A travers des visites des dif-
férents départements de |a
Compagnie, le public pourra
s'informer ou meme poser
des guestions a certains res-
ponsables  de I'entreprise,
Deux conférences sont pré-
vues a l'attention du public.
La premiere conférence est
intitulée « impact socioéco-
nomique de I'assurance » et
la deuxieme, « Le processus
d'indemnisation a L'Africaine
des Assurances ». Cette acti-
Vité est une premiére dans
I'histoire de « L'Africaine des
Assurances ».

Le jeu en vaut la chandelle,
le parcours mérite  d'étre
Ccélébre. Portée sur leg fonts
baptismaux en novembre
1997, « L'Africaine des As-
surances » a officiellement
ouvert ses portes en mars
1998 avec un capital social

(1.000.000) de
francs Cfa. Sa particularité
est qu'elle a été non seyle.
ment la premiere structure
agréée pour commerciali
ser les produits d'assurance
IARDT (Incendie, Accidents,
Risques Divers, Transport),
mais elle est également res-
tée le leader dans son activite
depuis 20 ans. C'est I'expres-
sion d'un savoir-faire incon-
testable et incontesté, A titre
ilustratif, « L'Africaine des
Assurances » détient 32%
de la part du marché, soit e
portefeuille le plus important
des affaires. Elle a porté son
capital social 4 deux milliards
et ambitionne le porter a trois
miliards en 2019 et 3 cing
2021 avec un
retour sur investissement de

237%. De 1998 4 ce jour, les
chiffres inspirent confiance et
assurance : 144 milliards de
Fcfa de primes encaissées,
11 miliards de ressources
d'exploj ation, un bénéfice

payes, et plus de 9
versés a la TUCA.

« L'Africaine des Assurances
» c'est 20 années de réus.
site. Mais quel est e secret de
Cette ascension sans discon-
tinuité ? Pourquoi en dépit de
la concurrence et des turbu-
lences, la compagnie pion-
nigre est restée |a premiere
surle marcheé depuis 20 ans ?
Pour le Directeur Génér: 1
Mouftaou Souhouin, 4 valeurs
fortes gouvernent la struc-

ture quil dirige. s'agit du
professionnalisme  dont fait
montre le personnel, 'écoute
de la clientéle et dy marché,
le respect des engagements
et le travail en équipe. Autant
d'atouts qui ont permis 3 «
L'Africaine des Assurances
» d'amorcer d'importantes
étapes de sa croissance, dont
sa certification & la norme ISO
9001 V 2008 puis & la version
2015 de ladite norme ; et en
devenant Ia premiére com-
pagnie d'assurance ay Bénin
et [une des rares de Ia zone
CIMA & se soumettre 3 la no-
tation Snmﬁ:mzo:m_m_ avec 2 la
ion de la note A qui
€ financiére et
Sa capacité a faire face 3 ses
€ngagements notamment e
reglement des sinistres.
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